
 

 

 

 

H O C H S C H U L E   F Ü R   Agrar- und Umweltpädagogik WIEN 

 
Die Hochschule für Agrar- und Umweltpädagogik Wien (www.haup.ac.at) ist das österreichische 

Zentrum für eine fundierte Aus- bzw. Fort- und Weiterbildung von Lehrer*innen und Berater*innen in 

land- und forstwirtschaftlichen sowie umweltpädagogischen Berufsfeldern. 

 

Zur Verstärkung des Teams suchen wir eine/n  

 

IT Support mit Kenntnissen in der Medientechnik (m/w) 

Standort Wien, Teilzeit 20 h, zu besetzen ab 1. Oktober 2021 

Die Anstellung erfolgt über das Zentrum für Weiterbildung- und Drittmittelprojekte/eigene 

Rechtspersönlichkeit. 

Der Aufgaben- und Verantwortungsbereich umfasst die Administration, Betreuung und Entwicklung 

der IT und Medientechnik. 

 

Ihre Aufgaben: 

 Serviceorientierte Betreuung der Anwender/innen im 1st Level-Support 

 Laufende Optimierung der Prozesse und Systeme der IT  

 Seminarraumbetreuung (Hardware + Software) 

 Technische Unterstützung bei Veranstaltungen 

 Betreuung von Windows (Clients und Server) 

 Lizenzverwaltung und -betreuung 

 

Ihr Profil: 

 technische Ausbildung im Bereich IT (Lehre, einschlägige Reifeprüfung, etc.) 

 Erfahrung im Bereich IT-Service und Netzwerktechnik 

 MS Windows Betriebssystem-Kenntnisse (Active Directory, Useradministration,) und Office 

 Englischkenntnisse im IT-Bereich 

 hohes technisches Verständnis 

 Sehr gute Service- und Kundenorientierung, Teamfähigkeit 

 Eigenständige und eigenverantwortliche Arbeitsweise 

 Zuverlässigkeit und Qualitätsbewusstsein 

 Interesse an neuen Medien/Mediensystemen im Bereich der Lehre 

 



Unser Angebot: 

 eigenverantwortliches und abwechslungsreiches Aufgabengebiet 

 Arbeitsplatz in einem stabilen Umfeld 

 Möglichkeiten zu Fort- und Weiterbildung 

 sehr gut öffentlich erreichbar 

 

Gehalt:  Das Gehalt ist abhängig von Vordienstjahren und der damit verbundenen Einstufung nach 
allgemeiner Verwaltungsdienst § 71 VBG. Das monatliche Bruttogehalt liegt in der Entlohnungsgruppe 
V3 Stufe 1 bei € 1.961,9 brutto pro Monat auf Vollzeitbasis.  
 
 
Bei Interesse senden Sie bitte Ihre Bewerbungsunterlagen mit facheinschlägigem Tätigkeits- und 
Qualifikationsprofil bis spätestens 24. September 2021 an die  Hochschule für Agrar- und 
Umweltpädagogik, Angermayergasse 1, 1130 Wien oder per E-Mail an info@haup.ac.at 
 
 
 
Wien, am 25.08.2021 
 

 

 

 

Mit freundlichen Grüßen 

e.h. HR Dr. Thomas Haase 

Rektor der Hochschule für Agrar- und Umweltpädagogik 
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